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ENOTURISMO EN EL CONTEXTO MUNDIAL

Vi

7

» VINO moviliza +300.000 millones USD, venta de vino.

> ENOTURISMO potencia y activa a la industria del vino.
Cada vez mas bodegas deciden abrir sus puertas a visitas

> DEMANDA ENOTURISMO 70% T. Int —30% T. Ext.

> TAMANO DE MERCADO (millones USD)

o 2021, 7.000

o 2024 10.000

o Previsiones al cierre de 2026, 13.000, aprox..



ENOTURISMO EN EL MUNDO

Paises lideres en turismo del vino a nivel mundial en 2024

(puntos de indice)

*
Italia 8,28 o o o »
. Chile: 7° ubicacion
Portugal 7,88 B ye
(26 paises)
Espafia 7.16 O
Francia 6,86 ‘¢
Husvs aelands >33 ” INDICE: 5 factores:
Grecia 5,24 = Consumo promedio por cada 100.000
& hab,
chie >0 = Produccién promedio por cada
Argentina 4,65 100.000 hab,
= Superficie de vifledos de cada pais,
Australia 4.54 = Rutas del vino por cada 100.000 hab y
— 423 = Precio de una botella de vino.
] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Puntos de indice

© Statista 2025 N

@ Informacidn adicional ver fuente @



Los desafios en enoturismo que han marcado la agenda

+ Visitas

Nacionales y Extranjeros

v Impulsar la diversificacion
del producto

Fortalecer las capacidades
empresariales y del capital
humano

Incrementar los niveles de

sustentabilidad y calidad
como elemento
diferenciador

Oferta

+ Gasto

Turista

v Disefiar e implementar
estrategia articulada e
integrada de promocion,
comercializacion e
inteligencia de mercado

Aumentar penetracion
del enoturismo en el
mercado nacional.

@ Mercado

+ Desarrollo

Valles / Regiones

Fortalecer la
coordinaciony
articulacion publica-
privada (Integracion 2
industrias, territoriosy
PYME)

Integracion




cComo ha

evolucionado la
oferta
enoturistica?




Caracterizacion de la oferta enoturistica Viiias abiertas al Turismo / afo

i
OFERTA i .
DIRECTA EVOLUCION N° VINAS ABIERTAS AL TURISMO | 2006 - 2024

EN BODEGA

219

146
150

100

50
0

2006 2010 2012 2013 2015 2016 2019 2020 2022 2023 2024

Fuente: ETCH - Dic 2024

TAMANO DE EMPRESA - VINAS ABIERTAS AL TURISMO EN %

10% 13%

Grandes Medianas
24% 43%

Pequenas Micro

Fuente: Registro Sernatur Dic 2024



Caracterizacion de la oferta enoturistica Vifias abiertas al Turismo / registro

VINAS EN EL REGISTRO NACIONAL PRESTADORES DE SERVICIOS TCOS. - SERNATUR

29,9%
0,3

0,25
0.2 70% vinas
abiertas al
0.15 turismo 2024
0,1
154

0,05 Vifias registradas

Atacama Coquimbo Valparaiso Metropolitana O’Higgins Maule Nuble Biobhio Araucania

FUENTE: Registro de Sernatur dic 2024



Caracterizacion de la oferta enoturistica

Vinas abiertas al Turismo / valle

ELQUI

LIMARI

2015

ACONCAGUA
CASABLANCA
SAN ANTONIO
MAIPO
CACHAPOAL
COLCHAGUA
CURICO

MAULE

ITATA

BIOBIO

332

Bodegas
del pais

SI1 2012

85
Meso Region

94

Pampa Tamarugal

San Pedro
Huasco
Elqui
Limari

Choapa

2023

175
Meso Region

Aconcagua
Casablanca
Marga Marga
San Antonio
Maipo
Cachapoal
Colchagua
Curico
Maule / L
Itata

Biobio

2024
Pampa l 1
Huasco l 1
Eiqui [ 7 195
imari [ 7 Meso Region
Choapa - 4 /¥

Aconcagua _ 12
Casablanca _ 13
Marga Marga l 1
San Antonio - 3
vaipo I 7
Cachapoal [ 2
Colchagua [N 20
curico [N 6
vaue I 20
tata I 2
Biobio [ 2

Malleco

Valle del Trancura

abiertas al

turismo (28%)

INFYDE 2016

358

Bodegas
del pais

SI12021

200

abiertas al
turismo (55%)

ETCH 2023

Araucania - 3

SI12021 ETCH 2024

Osorno l 1
|
358 | 219
Bodegas | abiertas al
del pais ! turismo (61%)
|



Caracterizacion de la oferta enoturistica Sustentabilidad Atributo de valor

CERTIFIED, + (o)
sustainable.. 80%
VinosdeChile EXPORTACION
PR ———— DE VINO
EMBOTELLADO

| \ AT R R (L
d VIREDOS i \ '-éoc:ML y NOTURISMO SOST :
90 VINAS CERTIFICADAS 10 VINAS CERTIFICADAS EN ENOTURISMO
41% VAT 2024 4,5% VAT 2024

FUENTE: CONSORCIO VINOS DE CHILE — SEPTIEMBRE 2023.



Caracterizacion de la oferta enoturistica Vifias abiertas al Turismo

EVOLUCION E INNOVACION EN LA OFERTA DE ENOTURISMO

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

EXPERIENCIAS EN Cata y degustacion Tour en Bicicleta Picnic
TORNO AL
ENOTURISMO Tour por el vifedo Tour cosecha

Haga su propio vino

Corporativos y
empresas

Eventos/vendimias
en vinas

Anticipacion reserva Privados - exclusivos

Chile —> 7 dias
Argentina - 9 dias
Colombia — 9 dias

i : Principales Idiomas del Tour: | puyracién del Tour: Ticket Promedio (S):

México - 9dias . —
UK 9 dias v’ 41% Espafiol v 1hora (Min.) 43.042 CLP/PP (2024)
Canadd - 12 dias v 35% Inglés v 4 horas (max.) 31.107 CLP/pp (2023)
Brasil > 17 dias v 13% Portugués v 2,5 horas (Promedio) | | 22.000 CLP/PP (2019)
Pery - 19 dias v 11% otros

18.000 CLP/PP (2017)
Usa — 23 dias

Fuente: Enoticket y Enoturismo Chile Dic 2024 | Catastro Enoturismo 2024.



Caracterizacion de la oferta enoturistica

Atributos de valor

NN N

Vinas de Casablanca
Vinas de Colchagua
Vinas de Curicé
MOVI Chile AG

Asoc. Vinas del Maule.

VVVVVVYVVYVVYVYVYY

ASOCIACIONES EN VALLES VITIVINICOLAS - RUTAS DEL VINO

Vifias de Casablanca
Casablanca off

Maipo Origen

Vinateros de Aconcagua
Vifias de San Antonio
Ruta y vinos Cachapoal
Vinas de Colchagua
Colchagua Singular
Vifias de Curico

MOVI Chile AG

Asociacion de Vinas del Maule.

Asoc. Enoturismo de Itata AG
Vinateros de Araucania

160% Incremento
de asociatividad



Caracterizacion de la oferta enoturistica

VENDIMIAS DE CHLE 2024

EVOLUCION FIESTAS DE LA VENDIMIA

EXPERIENCIAS EN

TORNO AL
ENOTURISMO m2018 m2019 m 2020 2021 m2022 m2023 m2024
w1 P E
=< 3 =
=
= % %
=
= =
E —
- :
= 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
ANO

FUENTE: ENOTURISMO CHILE — ELABORACION PROPIA

30% preventa 4 dias
70% compra en Evento
$ 14.000.-




Caracterizacion de la oferta enoturistica Vifias abiertas al Turismo

EVOLUCION DEMANDA DE ENOTURISMO - ESTIMACION

TTA Nacional TTA Internacional
1.000.000 - -

823.908

750.000

614.596 592.787

530.701

500.000

243.299
250.000

0
2017 2019 2021 2022 2023
Total 945.532 1.098.544 270.332 732.462 1.008.417
35% 25% 90% 72% 59%
65% 75% 10% 28% 41%

FUENTE: ENOTURISMO CHILE — ELABORACION PROPIA




de Turismo

“Chile SORFO

Gobierna de Chile




Demanda enoturistica ;Quiénes son?

LLEGADA TURISTAS EXTRANJEROS AL PAIS - 2024

NACIONALIDAD Total 2024 Var. 2024/2019 Var. 2024/2015

AMERICA DEL NORTE 355.521 11,8% 33,7% ] shulin
EEUU 251.570 11,9% 34,8%
o Eltotal de llegadas de 2024 fue de
AMERICA DEL SUR 4.026.303 23,1% 17,4% 5.239.233 llegadas, las que tuvieron
un aumento de 16,0% respecto del
ARGENTINA 2.088.389 45,5% 7,3% ano 2019 que es equivalente a
721.271 llegadas adicionales.
BRASIL 787.036 45,2% 72,6%
o Lasllegadas desde América del sur
EUROPA 440.380 -14,5% 6,6% representa un 76,8% del total de las
llegadas al pais. Respecto 2019 las
TOTAL GENERAL 5.239.233 llegadas totales de América del

aumentaron un 23,1%.

Fuente: Departamento de estadisticas SERNATUR,
Divisién de estudios Subsecretaria de Turismo



Demanda enoturistica

;Quiénes son?

PERFIL DEL TURISTA EXTRANJERO QUE INGRESA AL PAIS POR VIiA AEREA 2023, SEGUN PAIS DE RESIDENCIA.

CARACTERISTICAS Brasil EE.UU. Alemania Espafia Francia Inglaterra Total
Llegadas de Turistas 407.228 220.758 49.561 65.041 42.129 42.896 1.758.494
Permanencia Promedio 7,6 13,2 27,2 24,0 27,3 16,6 16,7
(Noches) l T
Gasto Promedio Diario
. , 112,1 105,2 53,6 58,0 53,6 91,6 61,7
Individual (Délares) T T
Gasto P dio Total
a3 .0. rome ,IO ota 1851,0 11.389,7 1.454,8 1.392,1 1.465,1 1.518,6 1.027,7
Individual (Dolares) T
'”gre(sDoéfaer:S';’ 1Sas l346'5‘;4'938’ F06'723'955’ 72.100.975,0 | 90.544.883,3 | 61.722.056,0 | 65.143.447,8 '807'2340'331’

T Indicador aumenta respecto a lo reportado en el afio 2019

l Indicador disminuye respecto a lo reportado en el afio 2019

Fuente: Departamento de estadisticas SERNATUR,
Divisién de estudios Subsecretaria de Turismo




Demanda enoturistica ;Quiénes son?

PRINCIPALES MERCADOS DE PROCEDENCIA DE EXTRANJEROS QUE VISITAN VINEDOS

Estados Unidos

0. Ameérica

Inglaterra

O. Europa

R. del mundo

2015
64,6%
7,3%
19,1%
1,4%
1,0%
4,3%

2,4%

2019
47,3%
10,8%
21,2%
2,2%
2,4%
10,3%

5,8%

2023
52,2%
12,8%
19,8%
1,7%
2,4%
7,8%

3,6%

Fuente: Departamento de estadisticas SERNATUR,
Divisién de estudios Subsecretaria de Turismo



Demanda enoturistica ;Quiénes son?

PERMANENCIA, GASTO E INGRESO DE DIVISAS - ANO 2023

Permanencia Promedio Gasto promedio diario Gasto total individual
(Noches) individual (USS) (USS)
— [ )
m 7,4 103,3 767,7
13,5 96,8 1.311,5
Variacion Porcentual anual 2023/2019
m 0,4% 8,5% 8,9%
Estados Unido
6,1% 20,1% 12,7%
Variacion Porcentual anual 2023/2015
[T ] 6,0% 10,7% 5,4%
-0,5% 5,6% 5,1%

Fuente: Departamento de estadisticas SERNATUR,
Divisién de estudios Subsecretaria de Turismo



Demanda enoturistica

;Quiénes son?

Brasil

Principales razones que influyeron en la decision de elegir Chile
como destino turistico

PERSONALES (vacaciones) m
il

Brasil 83,4%
NEGOCIOS
Brasil 9,1% O
alin
Naturaleza/paisajes/floray fauna m f'l 68,2%
Conocer Chile por primera vez C 41,5%
Clima 29,7%
Cultura local - 14,5%
i
Sus vinos y vifas I i 10,4%

Fuente: Perfil del turista extranjero que ingresa al pais por via aérea 2023
Departamento de estadisticas SERNATUR, Division de estudios
Subsecretaria de Turismo

;Queé hacen? Top 5
Afio 2023

Visitar vinedos

Actividades de
turismo cultural

e —

3)
0. @.

Comer en restaurantes
de gastronomia tipica

51,2% Descanso/ocio

54,6%

Ir de compras



Demanda enoturistica

;Quiénes son?

E Estados Unidos

Principales razones que influyeron en la decision de elegir Chile

como destino turistico

PERSONALES (vacaciones) m
il

Estados Unidos  57,4%

NEGOCIOS
Estados Unidos 13,7% Q
alin
— ~]
Naturaleza/paisajes/flora'y fauna m ¥ 64,0%
Conocer Chile por primera vez 6 46,3%
Incluido en la ruta de viaje 20| 19.6%
=

Cultura local - 18,1%
Turismo aventura 14,0%

Fuente: Perfil del turista extranjero que ingresa al pais por via aérea 2023
Departamento de estadisticas SERNATUR, Division de estudios
Subsecretaria de Turismo

;Queé hacen? Top 5
Afio 2023

Visitar vinedos

Comer en restaurantes

de gastronomia tipica
Ir de compras

(= ) i

0,7% 57,2%

Actividades de
turismo cultural

Descanso/ocio



TALCA

UNIVERSIDAD
CHILE

Poi R
a2 CORFO
Chile —

Gobierno de Chile




OBIJETIVO

Caracterizar el Enoturismo en Chile mediante el
levantamiento de informacién actualizada y
pertinente, que permita establecer su situacion
actual en cifras y cuantificar la evolucion de la

industria desde el ultimo catastro (2022).




SECCIONES CATASTRO ENOTURISMO

GENERALIDADES INFRAESTRUCTURA CAPITAL HUMANO

Informacion de la viiia Cargo

- Instalaciones
Apertura al publico

Equipamiento de las vifias Numero trabajadores

Accesibilidad Idioma

Asociatividad Formacion/profesion
Trabajo con entidades Capacitaciones

publica Edad / Género

OFERTA DEMANDA COMENTARIOS

Fromocion Visitantes por
: iSi >
Medios de reservay pago _ _p Desafios del sector
estacionalidad

Idiomas del tour Medidas propuestas

V|S|t.ante§ por en apoyo al enoturismo
nacionalidad

Perfil del visitante

Tipos de tours (experiencias)
Elementos diferenciadores
Precio y duracion del tour

Ventas

/7 TALCA







APERTURA AL PUBLICO

Abierto

2016 2024 solounos  —— _a@
meses

> 58% Todo el afio 5%

» 37% Solo reserva previa

> 5% Solo algunos meses

Abierto
todo el
ano
95%




APERTURA AL PUBLICO

Apertura al pubico segun antigliedad area
Enoturismo

100,0%
98,0%
96,0%
94,0%
92,0%
90,0%
88,0%
86,0%
84,0%

2,9%

9,8%

0Oab 6all 11 a 15 Mas de 15
m Abierto todo el ano Abierto solo unos meses

NOTA: Con objeto de destacar os datos estadisticos mas pequefios, la escala del grafico parte en un 84%.



ACCESIBILIDAD - SENALETICA DISPONIBLE

Tipo de seinalética disponible, nacional

2020 2024

53% Interna y externa
25% Interna

6% Externa
16% Ninguna

= Sefalética propia interna - (Para orientar al turista de los espacios y servicios dentro de la viiia).

= Sefalética propia externa- (Cartel con nombre de la vifia u orientacién de como llegar).

= Sefaletica publica - (Publica (estatal) o de una ruta del vino que facilite la llegada del turista a su vifia).
= Ninguna



ACCESIBILIDAD: SENALETICA DISPONIBLE — COMPARATIVA VALLES

Biohio

Colchagua

= Sefalética propia interna - (Para orientar al turista de los espacios y servicios dentro de la vifia).
= Sefalética propia externa- (Cartel con nombre de la vifia u orientaciéon de como llegar).
m Sefaletica publica - (Publica (estatal) o de una ruta del vino que facilite la llegada del turista a su vifia).

= Ninguna



ACCESIBILIDAD MEDIOS TRANSPORTE UTILIZADOS PARA LLEGAR A LA VINA

2020 2024

38% Privado
28% Publico

26% Turistico

8% Aéreo m Avién/Helicoptero
m Tren

® Bus interurbano

® Transporte publico
® Vehiculo particular
® Transporte de turismo (van o bus)



ASOCIATIVIDAD

¢Su Vina esta asociada a alguna Ruta o Asociacion?

2024

No asociada

2020 22%
20% No Asociado

80% Asociado




ASOCIATIVIDAD

Distribucion de organizaciones a las que estan asociadas las vifias

FEDETUR Camaras de Convention_Achitur
4% Comercio Vs 1%

) 7% 0
Convention FEDETUR
Bureau 204
7%

N\

e O

2020 2024



ASOCIATIVIDAD

Interés por asociarse / afnos de apertura al turismo

100,0%
90,0%
80,0% 76,5%

88,6% 88,9%

0
70,0% 68,6%

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0%

3,9%

11,4% 11,1%

Oab 6all 11 a 15 Mas de 15
mSi mNo




ASOCIATIVIDAD

¢Con que tipo de empresa intermediaria comercializa sus experiencias?

Ninguna
10%

Agencia de viajes

2020 internacional
10%
75% Trabaja con TTOO Agencia de
25% No trabaja con TTOO viajes pacional

Agencia de viajes

local
12% Tour operador

internacional
14%

Tour operador local
23%

Tour operador
nacional
19%

2024



ASOCIATIVIDAD

:Tiene acuerdos comerciales con hoteles con el area de turismo de la vina?

2020

43%
No trabaja con

hoteles
57%

Trabaja con

hoteles

% vinas asociadas _,
con hoteles

2024

63% No
trabaja
con

hoteles
-

2020 | Valle | 2024 _

92% Colchagua 74%
80% Aconcagua 0%
71% Casablanca 55%
59% Maipo 27%

Trabaja

hoteles




ASOCIATIVIDAD — TRABAJO CON ENTIDADES PUBLICAS

¢En los dltimos 2 anos, jCuenta con el apoyo de alguna entidad del estado para
fortalecer el area de turismo?

Municipio
a 15%

CORFO :
Ninguna Ninguna

2020 " L 2% 2024 s

Indap
6%

\ :
Otros,
INDAP y / _Sernatur
0 Municipios . PROCHILE 12%
> _SERCOTEC Sence

3% 14% /
SENCE | a0 0%

SERNATUR/
9% Prochile

9%
7% SerL:otec

’

~_Corfo
12%



2. INFRAESTRUCTURA




INFRAESTRUCTURA =,

UNIVERSIDAD

Item 2020 2024
Bafos para visitantes de uso mixto 40,0% 48,5%
Bafios para visitantes damay varon 69,2%
Bafios para personas con movilidad reducida 48,0% 49,2%
Estacionamientos para visitantes 87,0% 93,8%
Centro de visitas 76,0% 56,9%
Sala de degustacion 96,0% 87,7%
Sala de ventas/tienda 94,0% 87,7%
Servicio de alimentacion externalizado para degustaciones 38,5%
Servicio de restaurante en la viia 47,0% 34,6%
Servicio de alojamiento externalizado 11,5%
Servicio de alojamiento en la vifia 22,0% 27,7%
Centro de eventos 62,0% 36,9%
Salas de reuniones 62,0% 54,6%
Equipamiento audiovisual para reuniones 55,0% 43,8%
Wifi para turistas 78,0% 71,5%
Jardin de variedades 52,0% 45,4%
Mirador 59,0% 54,6%
Museo 19,0% 16,9%
Quinchos para asados (como parte de una experiencia) 51,0% 46,2%
Juegos para ninos 13,0% 19,2%
Servicio medico propio o contratado en caso de requerirse. 9,0% 7,7%
Politicas de acceso (ej: restricciones de salud, no mascotas,no nifios) 0,0%

Seaotiro bara el tuiricta en ca<o de accidentec 10 R%%






ESTRUCTURA AREA DE TURISMO

2020 2024

Gerente de Turismo Gerente de Turismo
| |

Encargado de Encargado de
Marketing Turismo
| I

I
Gestor Eventos Gestor de Guias de .
: . Gestor de Community
Corporativos Reservas Turismo Reservas manager
Community
Manager Guias de Vendedor de

Turismo Tienda

Encargado de Administracion

Turismo

Las areas de enoturismo cuentan en promedio con 3 trabajadores, siendo los cargos mas recurrente los de
encargado de enoturismo (44%) y guia (38%). Se observa un fuerte componente de polifuncionalidad



ESTRUCTURA AREA DE TURISMO

2024

Modalidad de contratacion Segundo idioma de desempefio mas
requerido

Otro; 13% Francés,

12%

Part time; 36%

Tiempo Completo; /
64% Aleman;

13%
% Mujeres/hombres

Portugués;

)
Hombres: — 62%

2575 PUESTOS DE TRABAJO DIRECTOS
Mujeres; 62% v/s 821 de 2020




ESTRUCTURA AREA DE TURISMO — RANGO SALARIOS

2024

Rango Salarios — Tiempo Completo

-

m 500.000 a 700.000

m 700.000 a 900.000

= 900.000 a 1.100.000

® 1.100.000 a 1.300.000

Rango Salarios — Part time




4. OFERTA

dinl




DINAMIZACION DEL SECTOR — ANOS DE APERTURA AREA ENOTURISMO

Biobio

0ab 54,5%

6al0 36,4%

. 11 a 15 0,0%

Ma;f; + 0as Mas de 15 9,1%

0 39%
Casablanca

0ab 0,0%

6al0 36,4%

11 a 15 9,1%

11 a 15 Mas de 15 54.5%

7% .

Maipo

0ab 38.5%

6al0 15,4%

27% 11 a 15 3,8%

Mas de 15 42.3%




MODALIDAD Y MEDIOS DE RESERVA

Ambos Con reserva
44% | previa
/(independien
te del medio)
51%

Sin reserva
previa (solo
llegar)
5%

2024

Sitio web propio
De manera con carrito de

presencial en la COmP_TIaS 0
vifia \ / similar o
15% 1% ) cintour
" operador
6%
Llamado
telefonicoy Contacto via
posterior __whatsapp y
transferencia posterior
19% transferencia
18%

Contacto via )
instagram y — Contacto via

posterior email y posterior
transferencia transferencia
14% 17%



MEDIOS DE PROMOCION DE TOURS

2020
Prensa
impresa; TV/Radios;
8,4%\ 3,2%

Ferias
Nacionales;
11,6%

\RR.SS.;

25,3%

Web
agencias;/
11,6%
Google; Y __Web propia;
14, 7% 25,3%

2024
Plataformas
Web (Ej. Sitio Web
Tripadvisor); propio;
0
12,0% /23,4%

Redes
Sociales;\ Internet /
27,5% Google;
/13,9%
Revista /
Diarios;

Ferias / | \ 3,3%
Nacionales; Ferias Television /

11,7% Internacionales; Radios;
4,4% 3,8%



LOS TOURS

ldioma del Tour

Italiano
3%, Aleman

Frances 4%

4%
Ponugues
14%

Inglés

3306

Espafiol

Vi Duracién promedio del tour,

140 minutos



OFERTA — NIVEL DE DIGITALIZACION

Avanzado
13% |\

Basico
_32%

|
Intermedio

55%

120,0%

100,0%

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

0,0%

Mas de 15

11a15

O0ab 6all

® Avanzado #®Intermedio mBasico

- Brecha digital en vifnas pequefias/micro es relevante, baja adopcion y gestion; por medio de FB
/ |G realizar promocion bdsica y esporadica; reservas a través de llamado o WhatsApp.
- Canales de comercializacion utilizados en vifas de mediano a gran tamano, con equipos o

departamento de turismo/marketing,



¢ Cuél(es) considera usted qué es el elemento

diferenciador de su vifla en cuanto a su oferta

enoturistica comparandose con el resto de vifias?

e historia
dueho Tour familia Calidad Historia
calidad ’ personal
Gicedo . Vino ~_ PRODUCTO
R\ Vinos i experiencia
servicio

Atendido por sus

duenos



5. DEMANDA
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VENTAS POR ENOTURISMO A NIVEL NACIONAL

Gasto neto promedio en la tienda
del turista durante su visita a la
vifa (2023), $24.428

Promedio de botellas compradas
por un turista internacional: 5,
gasto promedio $33.141

Promedio de botellas compradas
por un turista nacional: 3,8, gasto
promedio $22.667




VENTAS POR ENOTURISMO A NIVEL NACIONAL

Aporte del Enoturismo a las ventas totales
netas de la Vifia

3% 3%

2020 $38.239.422.826
2024 $45.000.000.000

Asociatividad y

confianza

m Menos del 19% = Entre 20 al 40% = Entre 41 al 60%
m Entre 61 al 80% = Mas del 81%






¢QUE ELEMENTOS SE REPITEN CON MAYOR FRECUENCIA EN LAS VINAS CON GASTO
PROMEDIO MAS ALTO DEL VISTANTE?

APERTURA ASOCIATIVIDAD PROMOCION

Abierto todos los Socios de Ruta del Promocion en RRSS

- Vino y/o0 Asociacion -
meses del aiio y Promocién en WEB

Abierto todos los Gremial

dias

ACCESIBILIDAD IDIOMAS ACTIVIDADES

Senalética privada y Espaiiol Catas maridadas
publica Inglés Compra de Souvenir
Camino de pavimento Portugués Compra de vinos
Todo tipo de transporte




CONCLUSIONES

Sector dinamico y en activo crecimiento, un 39% de la oferta corresponde a areas de enoturismo de
entre 0 a5 afio y un 66% de la oferta la entregan areas de enoturismo de menos de 10 aiios (Programa
Enoturismo Chile).

Le renovacidn de la oferta enoturistica plantea brechas en infraestructura, asociatividad y
encadenamiento para la prestacion de servicios.

Se observa un fortalecimiento de los equipos de las areas de enoturismo, con una apariciéon de nuevos
niveles y jerarquias, sin embargo, persiste la necesidad de una formacidn especifica en enoturismo, 50%
de los encargados de enoturismo son profesionales de otras disciplinas. Se apuesta a la
polifuncionalidad de los equipos.

La “edad” de los valles muestra relacion directa con las brechas en infraestructura tanto interna como
externa, asi como con la sefnalética publica.

En cuanto a la asociatividad de las viiias con area de enoturismo, se observa un mayor preferencia por
asociarse a organizaciones del sector vitivinicola, 53% en 2020 versus un 70% en 2024.

Vinas de diferente “edad”, presentan distinta valoracion de la asociatividad

Aumento de turistas nacionales, lo que impacta en los medios de traslado, entre otros aspectos.



MUCHAS
GRACIAS

Subsecretaria
de Turismo
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