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tendencias” 
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ENOTURISMO EN 
ARGENTINA 

Los Caminos del Vino, 

creado 1998 por Centro 

de Bodegueros en 

Mendoza con el 

propósito de introducir al 

visitante en la cultura 

que rodea al mundo 

vinícola. 
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¿Qué tuvimos en cuenta cuándo 
planificamos el desarrollo del enoturismo? 
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EJES DEL PLAN DE CONSOLIDACIÓN DEL ENOTURISMO EN 
ARGENTINA (2007)	

TURISMO	
DEL	VINO	

OFERTA	Y	
DEMANDA	

RUTAS	
CIRCUITOS	

CALIDAD	

MKT	
COMUNICAC	

TICs	
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CONSTRUIR REDES Y PLATAFORMAS DE ACCION 	

Industria 
Vitivinícola 

Nivel	Nacional:		
MinTur,			

InproTur,	COVIAR	

Nivel	Provincial:	
Gobiernos	

Provinciales	de	
Salta,	Tucumán,	

Catamarca,	La	Rioja,	
San	Juan,	Córdoba,	
Mendoza,	Neuquén,	
Río	Negro	y	otras			

Sector	privado:	Cámara	
ArgenKna	de	Turismo,	
DesKno	ArgenKna,	

Asociaciones	
vinculadas	al	turismo	y	
a	la	viKvinicultura,	
Gastronómicos,	

Hoteleros,	Transportes	

InsKtuciones:	
Universidades	

públicas	(UNCuyo)	y	
privadas		

Plataformas	de	
gesKón	de	las	

regiones	
Centros	de	

Interpretación	del	
Vino		

Calendario	
enoturísKco,	Fiestas	
vendimiales,	Tango	
por	los	Caminos	del	
Vino,	Música	Clásica	
por	los	Caminos	del	

Vino,	Ferias	

Fam	Press	y	Fam	
Tour,	

Capacitaciones,	
Viajes	Técnicos	

Sistema	nacional	de	
Calidad	TurísKca,		
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#2018: Plan MINTUR/
UNCUYO 

 
Promoción	del	concepto	

"ArgenLna	Tierra	de	Vinos"	
como	un	espacio	integrador	de	
experiencias	enoturísLcas	en	

el	territorio.	
	



3	Programas:	
	
1-Programa	de	GesLón	Territorial		
	
2-Observatorio	de	Enoturismo	
	
3-Sistema	de	Información	Georreferenciada	



Programa de Gestión Territorial 	
	ObjeLvos	específicos:	
	
	
1º	DiagnósKco	de	la	situación	actual	de	la	oferta	enoturísKca	

2º	Implementar	acciones	que	promuevan	el	fortalecimiento	de	la	
oferta	y	de	los	actores	vinculados	al	enoturismo	

Relevamiento	a	parLr	de	la	parLcipación	de	las	provincias,	información	del	
MINTUR	y	estudios	anteriores.		

ArLculación	con	las	Provincias	para	priorizar	acciones	en	cada	territorio.	
	
Talleres	y	asistencia	técnica	a	actores	del	clúster,	viajes	de	intercambio	de	
experiencias,	encuentro	de	gestores	públicos.		
	



Observatorio de Enoturismo 
	
ObjeLvos	específicos:		
		
1°	IdenLficar	la	canLdad	de	servicios	enoturísLcos	ofrecidos	en	la	
argenLna.	
	
2°	Medir	las	principales	caracterísLcas	de	los	prestadores	de	
servicios	enoturísLcos.	
	
3°	Medir	el	volumen	de	visitantes	a	las	bodegas	por	orígenes.	
	
4°	Caracterizar	a	los	enoturistas.	



Observatorio de Enoturismo 
 
Encuesta	Anual	a	Establecimientos	EnoturísKcos		
	
Caracterizar	la	prestación	de	servicios	enoturísLcos	
	
Relevamiento	de	la	demanda	(a	turistas	del	vino).	
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Sistema de Información Georreferenciada 	
	
Actualizar,	incorporar	e	integrar	geoespacialmente	a	través	de	
Mapas	interacLvos	todos	los	datos	del	turismo	del	vino,	
sustentados	en	un	Sistema	de	Información	Geográfica.	
	



INSTITUTO	DESARROLLO	RURAL	
ECOATLAS	

Enoturismo	en	la	Argentina	-	Integración	geoespacial	de	datos	del	turismo	enológico 
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SIG	que	contempla	las	siguientes	temáticas	

• Bodegas	con	recepción	de	turistas	
• Agencias	temáKcas	
• Alojamientos	temáKcos	
• AtracKvos	naturales	
• Eventos	Vinculados	al	Vino	
• Experiencias	enoturísKcas	

INSTITUTO	DESARROLLO	RURAL	
ECOATLAS	
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Algunos datos del Enoturismo argentino	
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Fuente: Informe de enoturismo 2014 del departamento de Turismo de Bodegas de 
Argentina A.C. 

Distribución de la oferta de bodegas por 
provincia	
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Cantidad de establecimientos 
productores sobre bodegas abiertas al 

turismo	

Fuente: Presentación informe de enoturismo 2014 del departamento de Turismo 
de Bodegas de Argentina A.C. 
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Fuente: Presentación informe de enoturismo 2013 del departamento de Turismo de 
Bodegas de Argentina A.C. 
	

Enoturismo en relación al total del 
Turismo del País	
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Crecimiento del Enoturismo en relación 
a la crecimiento del Turismo	

Gabriel	Fidel	"Turismo	del	Vino"	 18	



Fuente: Presentación informe de enoturismo 2013 del departamento de 
Turismo de Bodegas de Argentina A.C. 
	

Visitas a Los Camino del Vino de 
Argentina	
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Fuente: Presentación informe de enoturismo 2013 del departamento de Turismo de 
Bodegas de Argentina A.C. 
	

Procedencia de los turistas	
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Fuente: Presentación informe de enoturismo 2014 del departamento de Turismo de 
Bodegas de Argentina A.C. 
	

Origen del Turismo Extranjero	
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Miremos	algunos	datos	de	otros	
desKnos	enoturísKcos…	
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Ahora	reflexionemos	sobre	estas	15	
tendencias	del	turismo	y	el	enoturismo		
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1.  Cambio	en	las	necesidades,	expectaLvas	y	hábitos	de	los	visitantes	

2.  El	turista/consumidor	es	el	foco	de	la	cadena	de	valor	

3.  El	turista	busca	vivir	experiencias,	emociones	

4.  Nuevos	canales,	redes	sociales,	Apps	y	plataformas	digitales	
colaboraLvas	son	indispensables	en	las	estrategias	de	promoción	y	
comercialización.	50%	de	los	viajeros	no	ven	con	malos	ojos	
comunicarse	con	una	máquina	siempre	que	obtengan	la	respuesta	
adecuadas	

5.  Dinámicas	de	markeLng	ya	no	son	unidireccionales	(empresa-
turista)	sino	que	Lenden	a	ser	mulLdireccionales	(empresa-
turista	/	turista-turista)	

6.  Nuevos	actores	en	el	desarrollo	de	la	inteligencia	turísLca:	
bloggers,	influencers,	emprendedores	
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7.	Prosumidor:	Cambia	el	turista	pasivo	por	un	visitante	interacLvo	y	
creaLvo	que	produce	contenidos	y	experiencias	valiosas	en	un	
proceso	de	"co-creación”	y	a	la	experiencia	turísLca	

8.	Ciudadanía	temporal:	Los	visitantes	se	involucran	más	en	la	vida	
local	

9.	Hay	que	impulsar	dinámicas	de	cooperación	público-privada	

10.	DemocraLzar	la	acLvidad	turísLca	expandiendo	y	diversificando	la	
red	de	actores	que	parLcipan	y	que	integran	el	enoturismo	

11.	Las	escapadas	seguirán	en	auge,	elegidas	por	el	25%	de	los	

usuarios	(Booking).	Las	escapadas	con	amigos,	42%	moLvadas	por	las	
ventajas	económicas	que	conlleva	viajar	en	grupo	
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12.	Según	Booking,	los	turistas	quieren	hacer	realidad	sus	sueños	
Descubrir	nuevos	sabores	(35%)	
Aislarse	en	una	isla	(34%)	

Parques	temáLcos	(33%)	
Se	encuentran	los	que	eligen	desLnos	por	moLvaciones	más	

culturales	y/o	aventura:	
Valor	cultural	(28%)	

Aprendizaje	de	nuevas	habilidades	(27%)	
Viaje	épico	por	carretera	o	ferrocarril	(25%)	
Lugar	remoto	(25%)13	

13.	Bleisure,	mezclar	negocios	con	placer	es	una	tendencia	definida,	
con	la	aparición	de	muchas	agencias	que	preparan	viajes	de	

incenLvos.	
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14.	Experiencias	Foodie.	De	la	granja	a	la	mesa:	crece	el	interés	por	las	
experiencias	gastronómicas.	Según	la	Asociación	Nacional	de	
Restaurantes	de	USA,	el	70%	de	los	milennials	Lene	en	cuenta	a	los	

proveedores	locales	a	la	hora	de	decidir	dónde	comer	
15.	Las	diferencias	generacionales	se	están	borrando,	en	la	búsqueda	

de	una	experiencia	de	viaje	que	les	cambie	la	vida.	
Las	personas	de	30	a	50	años	están	más	interesadas	en	una	escapada	

relajante,	mientras	que	los	mayores	de	65	años	están	interesados	en	
la	aventura	y	las	oportunidades	para	socializar.	Hoy	hay	aventureros	
Baby	Boomers,	viajeros	frecuentes	de	la	Generación	X	y	Millennial,	así	

como	conocedores	tecnológicos	de	la	Generación	Z	
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Los	grandes	cambios	
experimentados	en	el	turismo	
exigen	impulsar	innovaciones	

creaKvas	y	repensar	nuestras	
estrategias.		

Pasamos	de	una	cadena	de	valor	
tradicional	a	una	"red	de	valor"	más	
amplia	que	incluye	a	los	anfitriones	

y	a	los	consumidores	en	una	sola	
comunidad	interacKva	y	en	un		

nuevo	proceso	de	co-creación	de	
experiencias	de	viaje	
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Pensémonos	como	
grupo,	colaboraLvo,	
asociaLvo,	
construcLvo,	para	el	
desarrollo	del	turismo	
del	vino	como	motor	
de	la	acLvidad	
viLvinícola	y	turísLca	

Un	desafo	para	el	Enoturismo	…	
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¡GRACIAS! 
 

@gabrielfidel 
 


