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:POR QUE

OFERTA DIC .

Desde que comenzo la pandemia han aumentado las busquem acionadas a “qué hacer en
cuarentena” o “panoramas desde casa’, lo que demuestra que todos estuvimos presionados a

vivir de una nueva forma, donde lo dlgltal ya no es un pasatiempo, es al sencial en nuestro
estilo de vida. '
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Segmentacion y

comportamientos

Tener presencia en las plataformas digitales nos entrega variados beneficios, entre ellos la posibilidad de conocer muy bien
cOmMo se comporta nuestro grupo objetivo y asi tener la capacidad de segmentar los mensajes para obtener mejores resultados.
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CONEXIONES

Paginas
Lugares visitados

Eventos

Interés anuncios
Alcance

Visualizaciones
Impresiones

ANUNCIOS




Feedback constante

para evaluacion

Al patrocinar algun contenido en plataformas digitales, tenemos la posibilidad de hacer un seguimiento constante y ver cuales
son los mejores resultados para optimizar la campana.

CONFIGURAR PUBLICACION EVALUACION OPTIMIZACION

—

El algoritmo realiza
Iniciar patrocinio del test para ver que tipo
contenido. de perfil prefiere este
contenido.

Definir objetivos, Optimiza a quiénes
les muestra el

anuncio.

presupuesto y
segmentacion.
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Programas o planes de
fidelizacion

Durante el periodo que las campafias estan activas y si tenemos algun formulario para recopilar informacion, podemos hacernos
de un perfil mucho mas certero, lo cual nos da la posibilidad de realizar planes de fidelizacion con necesidades reales.

Vincular las
necesidades o
Crear base de datos Intereses de los

con clientes y agrupar clientes con las
segun sus intereses. posibilidades que
podemos entregar
COmo marca.
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Crear un plan de
fidelizacion que
Incentive a asistir mas
veces a las vinas o
Invitar a otras
personas.
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PERFIL CLIENTES ENOTURISMO

COMUNIDAD

FACEBOOK

UBICACIONES

20% 21%
Mujeres 13%
B 58%
Tus fans . 1% 2% 0,919%
D.-"fn ! o
] _ e
13-17 18-24 25-34 35-44 45-54 5564 65+
Hombres . —— ——
0% 1% 1% 0,641%
| 40% 7%
Tus fans
15% 15%
COMUNIDAD INSTAGRAM
Sexo
13-17 0.1
18-24 § 3.9
3544 (R 37
45-54 - 17%
57% 43%
Mujeres Hombres 55-64 I 29
65+ | 1.4%
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Ciudad

Rancagua, Chile

Concepcion, Chile

Talca, Chile

Valparaiso, Chile

La Serena, Chile

Curico, Chile

Chillan, Chile

Vifia del Mar, Chile

Santiago de Chile, Chile

Tus fans

1.604
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LA OFERTA DIGITAL TAMBIEN ESTA EN EL

= ENOTURISMO
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Primera Feria del Vino Online en Espafia



LA OFERTA DIGITAL TAMBIEN ESTA EN EL

ENOTURISMO

Wine is Social
1170 suscriptores

PAGINA PRINCIPAL VIDEOS LISTAS DE REPRODUCCION COMUNIDAD CANALES ACERCADE Q

Videos subidos REPRODUCIR TODO = ORDENAR POR

>

Los vinos de Enero 2021 - - Wine & Friends . Losvinos del segundo ciclo : Los vinos del primerciclode : Los vinos de Noviembre 2020 : Los vinos de Octubre 2020 -

Wine is Social _ de Diciembre 2020 - Wine is... Diciembre 2020 - Wine is... - Wine is Social Wine is Social
64 vistas * hace 3 semanas
314 vistas * hace 2 semanas 407 vistas * hace 1 mes 447 vistas * hace 1 mes 675 vistas * hace 2 meses 464 vistas * hace 3 meses
Los vinos de Septiembre . Losvinos de Agosto 2020-  : Los vinos de Julio 2020 - : Los vinos de Junio 2020 - : Los vinos de Mayo 2020 - : Los vinos de Abril 2020 - .
2020 - Wine is Social Wine is Social Wine is Social Wine is Social Wine is Social Wine is Social
483 vistas * hace 4 meses 437 vistas * hace 5 meses 454 vistas * hace 6 meses 504 vistas * hace 7 meses 595 vistas * hace 8 meses 604 vistas * hace 9 meses

Contenido sobre vino
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LA OFERTA DIGITAL TAMBIEN ESTA EN EL
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:COMO PLANIFICAR UNA OFERTA DIGITAL?

ALCANCE CONSIDERAR CONVERSION RECOMENDAR
Llegar a variadas Nos empieza a Al gustar la Si entregamos una

]
I
I
S
I A —
personas con valorar por el experiencia online experiencia
Interés en el vino contenido y tiene mas inolvidable,
con una actividad debemos dar una expectativa de la debemos incentivar
facil y entretenida. buena fisica, debemos a recomendarnos.
D

experiencia. Invitar con
beneficios.
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Ofertas de
proveedores

MARKETPLACE Clientes




MARKETPLACE

BENEFICIOS

Trabajo colaborativo
es mas valorado por
las personas.

Mayor visibilidad.

Enoturismo
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Simplifica la
experiencia y da
mayor seguridad.

Mayor inversion, por
lo tanto, mayor
alcance.

Posibilidades de
ofrecer beneficios
Unicos.

Competencia en
base a la
experiencia,
mejorando producto
al cliente final.




LOS
MARKETPLACE
SE HAN
CONVERTIDO
EN UN MODELO
EXITOSO.

“Chile | "MBRAX

Rappi
S

amazon (N0 AllEXpress

Uber

KICKSTARTER

=

mercado
libre




Enoturismo
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MAS OPCIONES, MAS VENTAS

CONTACTO
DIRECTO

SITIO WEB

OFERTA

MARKETPLACE




ANSIEDAD

Durante periodos de crisis las personas vamos cambiando,
actualmente, aungue la situacion lleve ya un afo, estamos en
estado de alerta, lo que nos lleva a sentir ansiedad y
necesitamos sentirnos comprendidos.
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;. COMO ACTUAR?

DISFRUTE Y
BALANCE

BUSCAR EL BIENESTAR

ORIENTACION Y

CAPACITACION DEMOSTRAR APOYO

TRANSPARENCIA Y

PREOCUPACION PREOCUPARSE POR LA RELACION

SIMPLICIDAD Y FLUIDEZ SER EFICIENTES

SEGURIDAD Y CONTROL ACTUAR CON CERTEZA

Enoturismo

Chile | 'MBRA”
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enoturismochile.cl

Enoturismo
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Neil Arce

Cf JOXinX V] Director de Planning

neill@inbrax.cl
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EXPERIENCIAS
DIGITALES
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EXPERIENCIAS
DIGITALES
QUE SE L LA
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Experiéncia de hoje: aprendendo
» . Ll
d a preparar meu proprio blend

(© SANTIAGD, CHILE
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) VISION VISION
VISION ENOTURISTICA COMERCIAL

ESTRATEGICA
COLABORATIVA

INNOVACION
EN LA OFERTA

VISION
ENOLOGICA

Enoturismo
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Artur Tremper | Neil Arce
Cf JOXinX V] Founder Consultoria | Director de Planning
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